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Plan likwidacji barier informacyjno-komunikacyjnych zostat opracowany w celu zapewnienia
petnej dostepnosci budynku Biblioteki Gtéwnej (dalej biblioteka) Akademii Marynarki Wojennej
dla 0séb z niepetnosprawnosciami (OzN) oraz oséb ze szczegdlnymi potrzebami (OzSP), zgodnie

z obowigzujgcymi przepisami prawa krajowego, unijnego oraz standardami dostepnosci.

Celem planu jest:
e okreslenie zakresu dziatan niezbednych do usuniecia istniejgcych barier informacyjno-
komunikacyjnych w obiekcie,
e wskazanie dziatan priorytetowych oraz sposobu (przyktadow) ich realizacji,
e zapewnienie zgodnosci funkcjonowania budynku z przepisami ustawy z dnia 19 lipca 2019

r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami.

Plan obejmuje wszystkie obszary infrastruktury zidentyfikowane podczas analizy dostepnosci
informacyjno-komunikacyjnej. W  kazdym obszarze wskazano dziatania naprawcze

i modernizacyjne niezbedne do osiggniecia petnej dostepnosci.

Plan likwidacji barier informacyjno-komunikacyjnych Biblioteka Gtdwna
Akademii Marynarki Wojennej im. Bohateréw Westerplatte



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez NcBR ||||.
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unig Europejskq

Narodowe Centrum Badari | Rozwoju

1. Informacje ogdlne

Cel i zakres planu: Dokument okresla dziatania prowadzace do petnej dostepnosci budynku
biblioteki AMW. Obejmuje obszary dostepnosci wystepujace fizycznie (odpowiedni sprzet)

w budynku jak i w formie ustug (oprogramowanie, formularze, technologie).

Podstawa prawna:
e Ustawa z dnia 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi

potrzebami (Dz.U. z 2024 r. poz. 1411).

Opis budynku: Obiekt uzytecznosci publicznej, wielokondygnacyjny, o charakterze
administracyjno-dydaktycznym.

Metodyka opracowania: Analiza wynikow badania terenowego i obowigzujgcych standardéw.

2. Obszary interwencji

Obszar 1. Obstuga z wykorzystaniem srodkow wspierajacych komunikowanie sie,
lub przez wykorzystanie zdalnego dostepu online do ustugi ttumacza przez strony

internetowe i aplikacje

Stan istniejacy:

W zakresie obstugi i kontaktu w alternatywnych formach nie zidentyfikowano istotnych barier.
Uczelnia zapewnia wszystkie ustawowo wymagane sposoby komunikacji: poczte elektroniczng,
wiadomosci tekstowe, komunikatory internetowe umozliwiajgce kontakt audio-wideo oraz faks.
Zapewniono rowniez dostep do 0sdb przeszkolonych w PJM stacjonarnie, co eliminuje potrzebe

wykupienia abonamentu ustugi ttumacza PJM online. Strona internetowa zawiera rozwigzania
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dedykowane osobom z niepetnosprawnosciami i szczegdlnymi potrzebami, a jej szczegétowa

dostepnos¢ podlega odrebnemu badaniu.

Rekomenduje sie:

e Utrzymanie obecnego poziomu dostepnosci kanatéw komunikacji.

e Regularne monitorowanie sprawnosci dziatania wszystkich udostepnionych form kontaktu
(e-mail, komunikatory, faks, PJM).

e Biezaca aktualizacja informacji kontaktowych na stronie internetowej oraz w materiatach
drukowanych.

e Okresowa weryfikacja potrzeb uzytkownikédw z niepetnosprawnosciami i szczegdlnymi
potrzebami i, w razie pojawienia sie nowych technologii lub oczekiwan, dostosowanie
oferty kanatéw komunikacji.

e Zapewnienie ciggtosci $wiadczenia ustugi PJM stacjonarnie oraz rozwazenie wdrozenia

ustugi online w przypadku zmiany organizacji pracy lub zwiekszenia potrzeb.
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Obszar 2. Instalacje urzadzen lub innych srodkow technicznych do obstugi oséb
stabostyszacych, w szczegdlnosci petli indukcyjnych, systeméw FM lub urzadzen

opartych o inne technologie, ktdrych celem jest wspomaganie styszenia

Stan istniejgcy:

Recepcja w budynku biblioteki jest wyposazona w petle indukcyjng. Rozszerzenie wyposazenia
o alternatywne urzadzenia wspomagajace styszenie (np. system FM, system radiowy lub
przeno$ne wzmacniacze dzwieku) mogtoby dodatkowo wspiera¢ osoby, ktére nie mogg korzystac

z petli indukcyjnej.

Rekomenduje sie:

e Umieszczenie w widocznym miejscu, zgodnie z obowigzujgcymi standardami,
oznakowania informujgcego o dostepnosci petli indukcyjnej w recepcji.

e Zapewnienie alternatywnych urzadzen wspomagajacych styszenie (np. system FM, system
radiowy lub przeno$ne wzmacniacze dzwieku) dla oséb, ktére nie mogga korzystac z petli
indukcyjne;.

e Regularne sprawdzanie sprawnosci technicznej petli indukcyjnej i innych urzadzen

wspomagajacych styszenie.

Informacje szczegbétowe:

System FM to bezprzewodowe, radiowe urzadzenie stuzgce do przesytania sygnatu mowy na
odlegtos¢. Zasieg systemoéw dochodzi nawet do 100m w otwartej przestrzeni, w zamknietej
istotnie mniej, gtéwnie ze wzgledu na grubos¢ scian w pomieszczeniach. System FM zalecany jest
osobom, ktére pomimo uzytkowania aparatéw stuchowych nie nadazajg za rozmowa
z jedng lub wieloma osobami w sytuacji hatasu lub rozmowy z wiekszej odlegtosci (np. sala
wyktadowa, restauracja, klasa szkolna). Dzieki niewielkim rozmiarom i nowoczesnemu designowi

urzadzenie jest tatwe i przyjemne w uzytkowaniu.
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Przyktadowy system fm dla 0sob z niepetnosprawnosciq stuchu:
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Obszar 3. Zapewnienie na stronie internetowej danego podmiotu informac;ji
o zakresie jego dziatalnosci — w postaci elektronicznego pliku zawierajgcego tekst
odczytywalny maszynowo, nagrania tresci w PJM oraz informacji w tekscie

fatwym do czytania

Stan istniejgcy:
Strona internetowa uczelni zawiera informacje w formacie HTML, dostosowanym do odczytu
przez czytniki ekranu. Jej dostepnos¢ mogtoby dodatkowo zwiekszy¢ uzupetnienie
o rekomendowane formy prezentacji tresci, takie jak:

e nagrania tresci w polskim jezyku migowym (PJM),

e wersji tresci w teksécie fatwym do czytania (ETR).
Uzupetnienie tych form informacji mogtoby znaczaco poprawié dostepnos$é i stanowitoby krok

w kierunku dalszego dostosowania dziatan do wymagan okreslonych w art. 6 ust. 1 pkt 3 ustawy.

Rekomenduje sie:
e Przygotowanie i zamieszczenie nagrania w PJM.
e Opracowanie wers;ji tresci w tekscie tatwym do czytania (ETR).
e Umieszczenie odnosnikow do wszystkich wyzej wskazanych informacji (PJM, ETR)
w czesci strony gtéwnej, ktora jest tatwo dostepna z poziomu strony gtéwnej i zgodna
z zasadami WCAG 2.1.

e Zapewnienie aktualizacji tych tresci wraz ze zmianami w zakresie dziatalnosci uczelni.

Przyktad przygotowania przez podmiot publiczny informacji o dziatalnosci we wszystkich trzech
formach:

https://www.gov.pl/web/kmpsp-warszawa/o-komendzie---wersja-etr-tekst-odczytywalny-

maszynowo-oraz-informacja-o-zakresie-dzialalnosci-w-pjm
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Obszar 4. Zapewnienie, na wniosek osoby ze szczegdlnymi potrzebami,

komunikacji z podmiotem publicznym w formie okreslonej w tym wniosku

Stan istniejacy:
Uczelnia umozliwia interesantom zgtoszenie preferowanej formy kontaktu. Formularz stuzacy do
zgtoszenia zapotrzebowania na wybrany sposdb komunikacji jest dostepny w Biurze Osdb

z Niepetnosprawnosciami i Szczegélnymi Potrzebami AMW.

W uczelni dostepne sg narzedzia wspierajgce osoby z niepetnosprawnoscig wzroku, takie jak

urzadzenia lektorskie, specjalistyczne klawiatury i myszy oraz drukarki brajlowskie.

Dostepnos¢ w zakresie komunikacji mogtoby dodatkowo zwiekszy¢ uzupetnienie wyposazenia
0 urzadzenia i oprogramowanie do komunikacji alternatywnej (AAC), takie jak tablety
z aplikacjami wspierajgcymi osoby niemdwigce lub majace trudnosci w porozumiewaniu sie

werbalnym.

Wprowadzenie tych narzedzi mogtoby znaczagco wzmocni¢ mozliwosci zapewnienia komunikacji

w formie okreslonej przez osobe ze szczegbélnymi potrzebami, zgodnie z art. 6 ust. 1 pkt 3 ustawy.

Rekomenduje sie:

e \Wdrozenie urzadzen oraz oprogramowania AAC (np. tablety z aplikacjami
komunikacyjnymi), umozliwiajgcych komunikacje z osobami nieméwigcymi lub majgcymi
trudnosci w komunikacji werbalnej.

e Przeszkolenie wyznaczonych pracownikéw w zakresie obstugi wnioskow oraz korzystania
z narzedzi AAC, tak aby zapewni¢ realng mozliwos¢ komunikacji zgodnie z potrzebami

interesantow.
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Informacje szczegétowe:

Oprogramowanie AAC — nowoczesna aplikacja do komunikacji alternatywnej i wspomagajacej.
Mozna z niej korzystaé na rdézinego rodzaju sprzetach — najbardziej przydatnym jest tablet
o odpowiednio duzym wyswietlaczu. Zawiera ona przejrzysty i zrozumiaty zestaw symboli, ktory
jest przetwarzany na dzwiek przez syntezator mowy. Poza wbudowang bazg symboli, uzytkownik
ma mozliwos$¢ dodawania wtasnych symboli oraz obrazéw. Aplikacja przeznaczona jest dla oséb
majacych problemy z komunikacjg. Dzieki niej mozna porozumiewaé sie poprzez wybér
odpowiednich symboli, tworzgc w ten sposéb wypowiedzi odczytywane za pomocg syntezatora
mowy. Polecana jest szczegdlnie osobom posiadajgcym uszkodzony aparat mowy lub brak

rozwoju mowy.
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